
 

 

 

 

 

Martha Mustermann 

hat am Online-Kurs 

 

KI-gestütztes Prozess- und 

Workflow Management im Büro 
teilgenommen und diesen im Learning Management System per Selbststudium 

abgeschlossen. 

Der Lehrplan des Kurses beinhaltete folgende Themenschwerpunkte: 

− Grundlagen: Prozessdenken im modernen Büro 

− Workflow-Denken: Aufgaben sichtbar machen & strukturieren 

− KI im Büro: Einsatzpunkte im Workflow 

− Standardisierung: Prozesse wiederholbar machen 

− KI-gestützte Prozessoptimierung 

− Mini-System: Dein persönliches Workflow-Setup 

Die Weiterbildung umfasste einen Lernumfang von 2 Tagen in Vollzeit 

bzw. 4 Tagen in Teilzeit. 
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